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Missió, visió i objectius

Missió
Treballar per a donar qualitat de vida a                      
les persones grans mitjançant projectes           
que promouen el voluntariat social entre 
els/les joves que estan en formació.

Visió

Ser un instrument de transformació           
social sent referents a crear sinergies 
intergeneracionals que validin i formin 
a les persones.

Objectius
. Millorar la qualitat de vida de la gent gran          

i la formació dels/les joves.
. Promoure sinergies intergeneracionals, el 

voluntariat social i la inclusió de la gent gran.
. Innovar. Recerca en les universitats. Formació   

i professionalitat del voluntariat.
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MEMÒRIA 2024



Carta de la presidenta

Barcelona, desembre de 2024.

Benvolguts socis, sòcies, amigues i amics d’ASTE, 

Vam començar l'any 2024 amb un repte en línia amb el de 
l'any anterior: obrir nous camins de participació i generar 
noves sinergies amb altres entitats. Sens dubte, els 9 anys 
d'experiència i el treball realitzat en la FCVS i l’Ajuntament 
ens han donat confiança i més visibilitat dins del tercer 
sector, la qual cosa ens ha ajudat a teixir xarxes.

Com sempre, el pla estratègic ha guiat la nostra acció  
durant l’any en les 4 línies que venim desenvolupant       
des de fa temps: persones, projectes, comunicació                 
i sostenibilitat.

Les xifres, que continuen a l'alça -3.600 participants         
al llarg de l'any-, confirmen que hi ha un interès creixent 
per la participació social.

Amb aquesta Memòria volem mostrar-vos com s'ha 
materialitzat el nostre esforç durant aquests mesos             
i demostrar-vos en quines accions es tradueix el vostre 
suport. 

Gràcies pel vostre compromís incondicional i esperem 
continuar comptant amb vosaltres un any més.

María del Carmen Malet Travy
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MEMÒRIA 2024

• El repte

• Els objectius

• El pla d’acció

• Els resultats

• La sostenibilitat
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Obrir nous camins de participació.

Generar sinergies amb altres entitats.

El repte
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Els objetius

• Idear noves col·laboracions.

• Participar en els nous camins 

d'acció social en les universitats.

• Oferir noves activitats.



• Persones /
activació de participants joves i grans, atenció al grup social, cerca                    
de noves col·laboracions, formació de l’equip.

• Programes /
disseny, desenvolupament i valoració dels 5 programes: acompanyament, 
divertiment, autoestima, estimulació i formació.

• Comunicació /
difusió i sensibilització de la missió de l’entitat donant veu a la gent gran 
en diferents medis.

• Sostenibilitat /
pressupost inicial plantejat de 63.000 €  per aconseguir a través de:

. recursos propis -quotes socials, esdeveniments, donatius- en un 24%, 

. recursos privats -patrocinadors- en un 49% i 

. recursos públics -Ajuntament, Diputació- en un 27%.

El pla d’acció: línies



1er. trimestre /   
 Persones: captació noves persones voluntàries i seguiment de les de l’any anterior.

 Sostenibilitat: presentació de sol·licituds de finançament públiques i privades.

 Comunicació: memòria i compte de resultats de l’any anterior.

2n. trimestre /   
 Persones: seguiment, valoració de l’acció. Assemblea anual de socis i sòcies.

 Programes: avaluació resultats del curs acadèmic.

 Comunicació: organització esdeveniment.

3er. trimestre /   
 Programes: disseny de les activitats del nou curs.

 Persones: inici captació voluntariat. Sessions informatives i formatives.

 Comunicació: difusió de l’entitat i ofertes de voluntariat.

4rt. trimestre /   
 Persones: captació i seguiment de les persones voluntàries.

 Sostenibilitat: justificacions de subvencions.

 Comunicació: difusió de l’activitat desenvolupada durant l’any.

El pla d’acció: calendari



3.600 participants

Els resultats: persones
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3.600 participants

1.610 persones grans 1.990 joves

. en programes setmanals fixes:

151 71

. en accions trimestrals:

182 101

. en esdeveniments puntuals:

1.277 1.818

Els resultats: persones



22 residències i 13 universitats

Els resultats: persones
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Junta

Directiva  7

Equip tècnic

9 persones

50 socis i sòcies

1.990  joves i 1.610 persones grans

L’equip humà



22 RESIDÈNCIES 13 UNIVERSITATS

Residència L’Eixample III

Germanetes dels Pobres

RESIDENCIAL

Villa Mena

RESIDÈNCIA AVIS EN FAMÍLIA

Facultat 

de Ciències 

de la Salut 

Facultat de Psicologia, 

Ciències de l’Educació 

y de l’Esport

Facultat de 

Comunicació

i Relacions Internacionals

Els convenis



LUCÍA MENCOS - Comunicació

ARXIU  FOTOGRÀFIC © Marta Echegaray Humet

MARTA ECHEGARAY HUMET - Disseny Gràfic

fotografía

solidaritat

Cor de

Cor de

Splai Annita

Centro abierto 
Badia

Les col·laboracions
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Els resultats: programes

ACOMPANYAMENT

setmanal

76 participants

Individual

30 parelles intergeneracionals

Grupal

2 grups de passeig: 

6 voluntàries i 10 persones grans 
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28 participants

AUTOESTIMA
Tallers de contes i perruqueria solidaria

8 joves /2 universitats 20 persones grans /2 residències

Els resultats: programes



118 participants:

27 joves - 91 residents

ESTIMULACIÓ

Sessions puntuals:

música - rutes turístiques virtuals

Sessions setmanals:

lectura - Smartbrain - informàtica 

hort - pintura - teatre

93 participants:

26 joves - 67 resdidents

Els resultats: programes
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DIVERTIMENT / 3 campanyes, 7 esdeveniments

Sant Jordi  - Dia Internacional de la Gent Gran - Nadal

2.427 participants, joves i grans.

12 residències i 6 universitats implicades

Els resultats: programes
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234 participants

21 joves i 213 persones grans

FORMACIÓ

- 2 Treballs de Fi de Grau i de Màster.

- 6 activitats d’ApS: històries de vida,

activitats estimulació, comunicació, 

sensibilització. 

Els resultats: programes
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100 joves han rebut formació sobre voluntariat i acció social 

en sessions grupals o individuals.

250 joves han participat en sessió sensibilització/formació.

FORMACIÓ /

Els resultats: programes
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Indicadors de resultat, adequació als objectius i activitat, impacte.

Indicadores de gestió del procés i seguiment, adequació dels recursos.

valoració /

Els resultats: programes
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2.860

3.600

0 500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000 3.500 4.000

2023

2024

persones participants

2023

2024

Els resultats: programes
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Resultats /

objectius i calendari complerts: 

3.500 participants, 95% satisfacció dels participants. 

Impacte mitjà.

Valoració: fonts de verificació

Gestió /

seguiment setmanal d’activitats, 

falta recursos humans en moments puntuals.

Els resultats: programes
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3 fires d’entitats

www.astebcn.org

3.279 visitants

483 seguidors/es

331 amics/gues

Ofertes de voluntariat

FCVS

“Mi Aportación”

“Haces Falta”

Intranet en 13 universitats

Els resultats: comunicació



Els resultats: comunicació i transparència

- Reunions trimestrals amb les 7 membres de la Junta Directiva.

- Assemblea General con socis i sòcies el mes de juny.



FUNDACIÓ 

INSTITUCIÓ 

JOSEFA MARESCH SERVET

La sostenibilitat: 7 patrocinadores



La sostenibilitat: suports
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La sostenibilitat: xifres

• Annex I – Balanç de situació 2024

• Annex II – Compte de pèrdues i guanys 2024

- documents pendents del tancament del exercici -
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